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Komplex megoldások



          Egyszerű ügyintézés
       1149 Budapest, Róna u. 120-122.



 
 Tel.: (36-1) 920-08-30


          E-mail: info@komplexfaktor.hu



 
 Fax: (36-1) 920-05-25

TÁJÉKOZTATÁS
A Komplex Faktor Követeléskezelő Zrt. (székhely: 1149 Budapest, Róna u. 120-122.; cégjegyzékszám: 01-10- 045915; adószám: 14229396-1-42; statisztikai számjel: 14229396-6499-114-01) az Új Széchenyi Hitelprogram keretében ajánlott Új Széchenyi Hitel és Új Széchenyi Kombinált Mikrohitel termékeihez kapcsolódóan, a hitelintézetekről és pénzügyi vállalkozásokról szóló 1996. CXII. tv. (a továbbiakban: Hpt.) 130/J.§ bekezdése alapján az alábbi tájékoztatást nyújtja az Ön részére:
A Komplex Faktor Zrt. a fenti hiteltermékek nyújtása során referenciaadat-szolgáltatónak minősül, és jogosult Önről, mint nyilvántartott természetes személyről, illetve az Ön vállalkozásáról a Hpt.-ben meghatározott adatokat nyilvántartani és a Központi Hitelinformációs Rendszert kezelő pénzügyi vállalkozás részére a nyilvántartott adatokat átadni.
A/
Természetes személyek referencia adatai az alábbi okok miatt kerülhetnek be a KHR rendszerbe:

-
a Hpt. 130/C. § (1) alapján a referenciaadat-szolgáltató a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás részére átadja annak a természetes személynek a 3. számú melléklet II. fejezetének 1.1-1.2 pontja szerinti referenciaadatait, aki a Hpt. szerinti hitel-, és pénzkölcsön nyújtására vonatkozó szerződésben vállalt fizetési kötelezettségének oly módon nem tesz eleget, hogy a lejárt és meg nem fizetett tartozásának összege meghaladja a késedelembe esés időpontjában érvényes legkisebb összegű havi minimálbért és ezen minimálbérösszeget meghaladó késedelem folyamatosan, több mint kilencven napon keresztül fennállt.

Ugyanazon személy fentiek szerinti szerződésszegését több jogviszony egyidejű fennállása esetén jogviszonyonként külön-külön kell figyelembe venni.

-
a Hpt. 130/D. § alapján a referenciaadat-szolgáltató a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás részére átadja annak a természetes személynek a 3. számú melléklet II. fejezetének 1.1 és 1.3 pontja szerinti referenciaadatait, aki a Hpt. szerinti hitel-, és pénzkölcsön nyújtására vonatkozó szerződés megkötésének kezdeményezése során valótlan adatot közöl, hamis vagy hamisított okiratot használ, ha mindez okirattal bizonyítható.

A Hpt. 3. számú melléklete szerint a természetes személyekről nyilvántartható adatok köre (amelyeket az adatátadás érint):

1.1 azonosító adatok: a) név, b) születési név, c) születési idő, hely, d) anyja születési neve, e) személyi igazolvány (útlevél) szám vagy egyéb, a személyazonosság igazolására a polgárok személyi adatainak és lakcímének nyilvántartásáról szóló 1992. évi LXVI. törvény szerint alkalmas igazolvány száma, f) lakcím, g) levelezési cím.
1.2. a 1.2. a 3. § (1) bekezdésének b)-c) és e)-g) pontjában meghatározott szolgáltatásra, kereskedelmi kölcsönre, valamint a hallgatói hitelre vonatkozó szerződési adatok: a) a szerződés típusa és azonosítója (száma), b) a szerződés megkötésének, lejáratának, megszűnésének időpontja, c) a szerződés összege és devizaneme, d) a 130/C. § (1) bekezdésében meghatározott feltételek bekövetkezésének időpontja, e) a 130/C. § (1) bekezdésében meghatározott feltételek bekövetkezésekor fennálló lejárt és meg nem fizetett tartozás összege, f) a lejárt és meg nem fizetett tartozás megszűnésének módja és időpontja, g) a követelés másik referenciaadat-szolgáltató részére történő átruházására, perre utaló megjegyzés.
1.3. a 3. § (1) bekezdésének b)-c) és e)-g) pontjában foglalt szolgáltatásra vonatkozó szerződés, a kereskedelmi kölcsönszerződésre, valamint a külön jogszabályban meghatározott hallgatói hitelszerződés kezdeményezésére vonatkozó adatok: a) az igénylés elutasításának időpontja, indoka, b) okirati bizonyítékok, c) perre utaló megjegyzés.
A Komplex Faktor Zrt. tájékoztatja Önt, hogy a KHR-be történő adatátadást követően a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás a Hpt. 130.§ (4) bekezdésében szabályozott célból az átadott adatokat további referenciaadat-kezelő részére is átadhatja.

A Komplex Faktor Zrt. az adatátadás tervezett végrehajtását harminc nappal megelőzően írásban tájékoztatja Önt arról, hogy a Hpt. 130/C. §-ban meghatározott esetben adatai bekerülnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerződésben foglalt kötelezettségének, és az adatátadást követően legfeljebb nyolc napon belül tájékoztatja annak megtörténtéről.

B/

A Komplex Faktor Zrt.-vel szerződő vállalkozás referencia adatai bekerülhetnek a KHR rendszerbe az alábbi okok miatt:

a Hpt. 130/F. § (1) bekezdése alapján a referenciaadat-szolgáltató a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás részére átadja a gazdasági társaságnak, az európai részvénytársaságnak, a szövetkezetnek, és az egyéni vállalkozónak a hitel-, és pénzkölcsön-nyújtásra vonatkozó szerződésével kapcsolatos, a 3. számú melléklet II. fejezetének 2.1 és 2.2 pontja szerinti referenciaadatait.

A 3. számú melléklet szerint a vállalkozásokról nyilvántartható adatok köre (amelyeket az adatátadás érint):

2.1 azonosító adatok: a) cégnév, név, b) székhely, c) cégjegyzékszám, egyéni vállalkozói nyilvántartási szám, d) adószám.
2.2 a 3. § (1) bekezdésének b)-c) és e)-f) pontjában foglalt szolgáltatásra vonatkozó szerződési adatok: a) a szerződés típusa és azonosítója (száma), b) a szerződés megkötésének, lejáratának, megszűnésének időpontja, c) a szerződés megszűnésének módja, d) a szerződés összege és devizaneme, e) a lejárt és meg nem fizetett tartozás esedékességének időpontja és összege, f) a lejárt és meg nem fizetett tartozás megszűnésének időpontja és módja, g) a követelés másik referenciaadat-szolgáltató részére történő átruházására, perre utaló megjegyzés.

A Komplex Faktor Zrt. tájékoztatja Önt, hogy a KHR-be történő adatátadást követően a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás a Hpt. 130.§ (4) bekezdésében szabályozott célból az átadott adatokat további referenciaadat-kezelő részére is átadhatja.

Tájékoztatjuk Önt, hogy bármely referenciaadat-szolgáltatónál bárki jogosult tájékoztatást kérni arról, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgáltató adta át. A referenciaadat-szolgáltató a tájékoztatás iránti kérelmet a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozásnak haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül továbbítja, amely öt napon belül a kért adatokat zárt módon megküldi a referenciaadat-szolgáltatónak, amely azt, a kézhezvételt követően ugyancsak zárt módon, kézbesítési bizonyítvánnyal feladott irat formájában haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül eljuttatja a kérelmezőnek.

A tájékoztatás a kérelmező számára évente egy alkalommal díjtalan. További tájékoztatás kérése esetén a kérelmezőnek költségtérítést kell fizetnie, amely legfeljebb a kapcsolódó közvetlen költségek ellenértékét tartalmazhatja.

A megfizetett költségtérítést a referenciaadatokat jogellenesen átadó referenciaadat-szolgáltató, illetve a 130/K. § (6) bekezdése szerinti esetben a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás köteles visszafizetni a nyilvántartott részére, ha a referenciaadatot jogellenesen kezelik, vagy a 130/K. § (1) bekezdésében meghatározott kifogásolást követően az adatot helyesbíteni vagy törölni kell.

Tájékoztatjuk, hogy a Hpt. 130/K. § (1) alapján Ön kifogást emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás részére történt átadása, azoknak a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás által történő kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbítését, illetve törlését. A kifogást a kifogásolt referenciaadatot a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozásnak átadó referenciaadat-szolgáltatóhoz, vagy a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozáshoz nyújthatja be.

A referenciaadat-szolgáltató, illetőleg a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás a kifogást annak kézhezvételét követő tizenöt napon belül kivizsgálja, és a vizsgálat eredményéről Önt írásban, kézbesítési bizonyítvánnyal feladott irat formájában haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül tájékoztatja.

Ha a referenciaadat-szolgáltató a kifogásnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül köteles a helyesbített vagy törlendő referenciaadatot - a nyilvántartott egyidejű értesítése mellett - a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás részére átadni, amely a változást haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül köteles átvezetni.

A KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás - a nyilvántartott egyidejű értesítése mellett - akkor is köteles a változást haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül átvezetni, ha a referenciaadat-szolgáltató jogutód nélkül megszűnt és az adatszolgáltatással kapcsolatos szerződésből eredő követelés átruházására másik referenciaadat-szolgáltató részére nem került sor, vagy a referenciaadat-szolgáltató személye nem állapítható meg és így a benyújtott kifogást a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás vizsgálta ki, és annak helyt adott.

A KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás a helyesbítésről vagy törlésről haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül köteles értesíteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgáltatót, amely a nyilvántartottról a helyesbítést vagy törlést megelőző egy éven belül referenciaadatot kért.

A referenciaadatainak átadása és kezelése miatt, illetőleg azok helyesbítése vagy törlése céljából a referenciaadat-szolgáltató és a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás ellen keresetet indíthat. A keresetlevelet a 130/K. § (4) bekezdésében meghatározott tájékoztató kézhezvételét követő harminc napon belül a nyilvántartott lakóhelye szerint illetékes helyi bírósághoz kell benyújtani vagy ajánlott küldeményként postára adni. E határidő elmulasztása miatt igazolásnak van helye.

Önt a keresetindítási jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgáltató, illetve a KHR-t kezelő pénzügyi vállalkozás a 130/J. § (4), vagy a 130/K. § (4) bekezdésében meghatározott tájékoztatási kötelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyújtására nyitva álló határidőt ez esetben a tájékoztatási kötelezettségre megállapított határidő leteltétől kell számítani.

A bíróság a lehetőségekhez mérten az első tárgyalást legkésőbb az iratoknak a bírósághoz való érkezését követő harminc napon belüli időpontra tűzi ki. 

A bíróság végzésével már a tárgyalás előkészítése során elrendelheti a referenciaadatok kezelésének felfüggesztését, ha a rendelkezésre álló adatok alapján a kereseti kérelem megalapozottsága valószínűnek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkül előzetesen végrehajtható.

A referenciaadat kezelésének felfüggesztését, a kezelés felfüggesztésének megszüntetését, illetve a referenciaadat helyesbítését, törlését a bíróság erre vonatkozó jogerős határozatának kézhezvételét követően haladéktalanul, de legkésőbb két munkanapon belül végre kell hajtani.

Kérjük a fentiek szíves tudomásulvételét.

Budapest, 2011. április 01.
 
Komplex Faktor Zrt.
A tájékoztatást tudomásul veszem.

Kelt: Budapest,

 
Aláírás

 
Név : 
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