A Magyar Nemzeti Bank H-FH-1-620/2016. szamu hatdrozata a Komplex Faktor Koveteléskezel§ Zrt.-vel
szemben

A Komplex Faktor Koveteléskezel6 Zrt.-nél (székhelye: 1149 Budapest, Réna u. 120-122.) (KéveteléskezelG)
hivatalbdl folytatott fogyasztévédelmi témavizsgdlat megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (1054
Budapest, Szabadsag tér 9., telephely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) Pénzligyi Stabilitasi Tanacsanak
a felhatalmazdsa alapjan az alabbi

hatarozatot
hozom:

I. Megallapitom, hogy a Koveteléskezel6 pénziigyi intézmény altal engedményezett kdveteléssel kapcsolatos
— a fogyasztoi kolcsonszerz6dések érvénytelen szerzddéses kikotéseire tekintettel el6irt, a Koveteléskezel6
altal végrehajtandé - elszamolassal 6sszefiigg6 kotelezettségei teljesitése soran megsértette az
elszamolasrol szolo értesité levél jogszabalyban elGirt hatarid6ben torténé megkiildésére vonatkozoé
jogszabalyi rendelkezést.

Il. Felhivom a Koéveteléskezel6t, hogy a tevékenységére iranyadd jogszabalyokban elGirt kotelezettségeinek
mindenkor a jogszabdlyokban foglaltak szerint tegyen eleget.

(..)

Budapest, 2016. augusztus 24.

Freisleben Vilmos s. k.
az MNB igazgatdja



